Agenda

1. Zertifizierung: Anforderungen — Ausbildung
2. Ausbildungskonzept HERMES-Kurse

3. Ausbildungsangebot — Kurse im Detail

4. Fazit
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Anforderungen der Zertifizierungsprufungen

HSPTP HERMES Swiss Project Team Professional

Prift das Wissen, die Terminologie und das Verstandnis der
Gesamtzusammenhange im Bereich der HERMES
Projektfihrungsmethodik

HSPM HERMES Swiss Project Manager

Prift das kognitive Wissen der Kandidaten sowie deren konkrete
Einsatzfahigkeit (Handlungskompetenz) sowie die
Kommunikationskompetenz im Bereich der vertieften HERMES
Projektfiihrung
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Lehrmittel HERMES Systementwicklung & Systemadaption

Hermes Hermes

Flhren und Abwickeln von Projekten der Fithren und Abviigkeln von Projekten der
Informations- und Kommunikationstechnik (IKT) Informations- un unikationstechnik (IKT)

Systementwicklung Systemadaption ")
Ausgabe 2003 Ausgabe 2005

Informatiksirategieorgan Bund 1SE:

Unité de stratégre informatique de [a Confédeération USIC
Organa strategia informatica della Confederazione OSIC
Organ da strategia informatica da a Confederaziun OSIC
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Offizielles Kursprogramm HERMES

:ijak'lmnagsment | ol HERMES

und Systems - Manager A A

:Engind?e.mg www.bit.admin.ch/edu
et % Tag > Wirtschaftsinformatik > HERMES

|
|HERMES Kenntnisse
|

] HERMES HERMES Swiss  LJ|
Projekilei Project Manager
HERMES 0l [Herwmes
EinfOhrung Fahigkeilen weiter [ —HSPM mﬁ:':““""*‘
|y entwickeln 3 Tage 1Tag
1Tag 1Tag
}Vemafung & Spezialisierung |
- oy i *  Prozessgestaltung |
IR A A ST i e b Anforderungsspezifikation |
Team Professional 1L Qualissichen |
HSPTP Zertifizienungs- I "3 |
varbareiiung [ I
1Tag } |
______________ 1
Kurskombinationen
HERMES | t v Manager
HERMES Paweruser HERMES Poweruser H
Einfilhrung Methodiker Basis & HSPTP
PL & HSPM
1Tag 2Tage PowerUser
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Kurs: HERMES Swiss Team Professional (HSPTP)

1. Einleitung
» Kursziele, Kursadministration
« Ermittlung des Wissenstandes und der Wissensliicken
2. Zweck und Ablauf der HERMES Zertifizierung HSPTP
* Administration, Ablauf, Formulare
« Organisation und Regelungen der Personenzertifizierung
« Anforderungen der Zertifizierung

3. Einfiihrung in HERMES i
* Methode und Handbuch Wissens-
« Grundlagen und Basis-Wissen vermittlung
(Phasen, Entscheidungspunkte und Ergebnisse)
4. Training HSPTP ..
« Simulation / Selbsttest Tralnlng
« Fragen und Antworten —
5. Projekte mit HERMES leiten Wissens-
« Vertiefung in HERMES vermittlung
6. Zertifizierungsvorbereitung
» Weitere Simulation R
« Wissen aneignen Trammg
7. Anleitung zum Selbststudium :
Portal
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Ausbildung HSPTP

HSPTP prift das Wissen, die Terminologie und das Verstandnis der
Gesamtzusammenhange im Bereich der HERMES Projektfiihrungs-
methodik

Ausbildung HSPTP

 vermittelt das geforderte Wissen durch Frontalunterricht, Training und
Simulation der Priifung

* basiert auf der Methode HERMES und auf dem Ausbildungspfad des
offiziellen Ausbildungsangebotes

Ausbildungsform
» Handbiicher als Lehrmittel (HERMES SE und SA)
 Frontalkurse mit Theorie und Praxis
» eLearning (OLAT) und PowerUser
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Auftrag: HERMES Swiss Project Manager (HSPM)

Die Kandidaten erhalten ca. einen Monat vor der Priifung den Auftrag,
eine Prasentation vorzubereiten:

» Aus einem eigenen Projekt / Teilprojekt ist eine Situation zu
prasentieren, welche eine Entscheidungssituation enthalt.

¢ Das Thema ist den Kandidaten Uberlassen.

« Es ist ein Management Summary der Prasentation zu erstellen
(1 — 2 A4-Seiten) und den Assessoren vorgangig abzugeben

* Von den Folien / Slides sind Handouts zu erstellen und
am Schluss der Prasentation ebenfalls abzugeben.
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Kurs: HERMES Swiss Project Manager (HSPM)

1. Einleitung
Kursziele,
Ermittlung des Wissenstandes und der Wissensliicken
2. Ubersicht der HERMES Zertifizierung HSPM
Priifungsablauf HSPM

Anforderungen i

3. HERMES Wissensbasis Wissens-
Methodendibersicht und -vertiefung vermittlung
Basis- und Experten-Wissen

4. HERMES-Wissen vertiefen Training
Simulation & Training HSPM Kkognitives Wissen

*  Fragen und Antworten T
5. Anforderungen an die Handlungskompetenz
» Szenario und Fallstudie
+  Training und Ubungen
6. Anforderungen an die Kommunikationskompetenz
Prasentation Training
Ubung und Rollenspiel
7. Zertifizierungsvorbereitung HSPM
Fragen & Antworten, Selbsteinschatzung
Hinweise auf Wissensquellen und ’ Portal
fiir die individuelle Vorbereitung ‘

Training

Handlungskompetenz

Kommunikationskompetenz
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Ausbildung HSPM

HSPM Prift das kognitive Wissen der Kandidaten sowie deren konkrete
Einsatzfahigkeit (Handlungskompetenz) sowie die Kommunikations-
kompetenz im Bereich der vertieften HERMES Projektfiihrung

Ausbildung HSPM

« vermittelt das geforderte Wissen durch Frontalunterricht, Training und
Simulation der Prifung

« simuliert die Handlungskompetenz am vorgegebenen Szenario

« erarbeitet die individuellen Projektprasentationen und trainiert die
Prasentation und Kommunikation mit Trainer und im Rollenspiel

* basiert auf der Methode HERMES und auf dem Ausbildungspfad des
offiziellen Ausbildungsangebotes

Ausbildungsform
» Handbiicher als Lehrmittel (HERMES SE und SA)
* Frontalkurse mit Theorie und Praxis (Musterprojekt)
» eLearning (OLAT) und PowerUser (autodidaktisch, Spickzettel)
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HERMES BIT / IT-Education
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2005

2006

2007

@ Anzahl Kurse (inkl. franz.)
O Anzahl Teilnehmer

29
235

27
206

42
416

0O Anzahl Kurstage

255

26.5

495

B Anzahl Teilnehmertage 2355 222 529
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HERMES Wissenstransfer

(HERMES FORUM & PLENUM
 Erfahrungsaustausch
* Netzwerk & Networking
» Wissensvermittlung

\. J/

( HERMES-Portal

Gesamtl6sung

H2Irmes

©ISB

HERMES eLearning

e
Muster &
\ Practices Login

[ Aus- & Weiterbildung

* Ausbildungskurse, -programme
» Wissensvermittlung

\ J
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offizielle Kursanbieter ...

Eidgenossisches Finanzdepartement EFD

atikstrategieorgan-Bund |

Wirtschaftsinformatik / Informatik-Management

IT-Education BIT

Ubergreifende Themen 3 5
HERMES ~..auf uns ksnnen Sie bauen!

Projektmanagement

Qualitatsmanagement

Iethoden und Verfahren des System Enaineering

Informatikcontrolling (IC0)

HERMES
Uberblick

HERMES Aus- und Weiterbildung

Die offiziellen HERMES-Kurse sind noch besser auf den praktischen Einsatz ausgerichlet und
mit aktuellen Themen der IKT abgestimmt. Sie schaffen die Grundlagen fir die HERMES
Zertifikate HSPTP und HSPM.
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private Kursanbieter und Trainer ...
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... und Fachhochschulen (FH)

Foderalistisches Ausbildungssystem | o

Konzept zur Integration von
HERMES in den Lehrplan der FH
durch die HERMES Group

Erste punktuelle Durchdringung der |

FH: Anwendung bei BFH, HES-SO,
NW, SUPSI.

Lose organisatorische Kopplung
zwischen HERMES Zertifizierung
und den Ausbildungsstatten.
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Angewandte
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Fazit

* Die offiziellen Ausbildungen sind gut auf die Anforderungen der

HERMES Zertifikate abgestimmt

« Die bisherigen Kursbeurteilungen waren grossmehrheitlich positiv

* Die Beurteilung der Zertifizierung und deren Anforderungen waren

unterschiedlich

* Die bisherige Erfolgsquote lasst auf eine gute Ausbildung schliessen

Verbesserungsfahige Punkte — meine persdnliche Einschatzung

* verbessern der Gesamtsteuerung der Zertifizierung und der Ausbildung

¢ akkreditieren der Kursinhalte und deren Anbieter

» engere organisatorische Kopplung zwischen HERMES Zertifizierung und
den Ausbildungsstatten (einheitlich und standardisiert)
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